Jorge Couto

INISTRACAO DO
ELINE E FORECAST




Objetivo

Aumentar o indice de previsibilidade*
das projecoes de vendas feitas pelos
participantes.

*Valor realizado/valor projetado*100%
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0 programatico
total: 8 hs
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Administracao do Pipeline e
Forecast

AO novo ambiente de vendas.
AAs 5 fases da venda consultiva.
AComo confirmar cada fase.

AA importancia de chegar cedo a oportunidade.
AO gque é relevante em cada fase.

AA administracdo do pipeline.
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Administracao do Pipeline e
Forecast

AA importancia de se classificar as oportunidades
corretamente e do probing.

AAs diferentes a¢des para aumentar o funil, para
aumentar o win rate e para reduzir o tempo de
fechamento das oportunidades.

A A qualificacido das oportunidades.

AWorkshop de fixacdo de conceitos.
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Administracao do Pipeline e
Forecast

AA Previsibilidade do Forecast i o modelo grafico
90/60/30 e o modelo heuristico. Ferramentas.

AA andlise de Win Loss.

AA probabilidade historica.

AA apuracio da verdadeira causa.

AWorkshop de fixacdo de conceitos.

A Avaliac&o do curso.

03/08/2010 Jorge Couto - (11) 8327-4360



da?

Ve

, alrvore ou Cor

Cobra

Jorge Couto - (11) 8327-4360

03/08/2010



Da geréncia a lideranca

Curso POM 1T Process of Management - HP - 1989

Curso Dynamic Leadership - HP - 2003



Situacao Atual

Existe um gap crescente entre o
treinamento recebido e as informacoes
utilizadas pelos fornecedores de Tecnologia
e o treinamento recebido e as informacoes
utilizadas pelos VARS, Integradores e
distribuidores que dificulta a comunicacao
entre 0s mesmos e diminui a agilidade e a
produtividade nas vendas de valor
agregado.



Share of wallet?

Win Rate ? Convertion rate ?

Cross selling?

Pipeline ?
Exit Criteria ?

Velocity?
Funnel?

Sales Stage? T

Forecast?
Lead generation? Recency?

Size? Up selling? Shape?
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Cliente - Revenda - Fornecedor



